附件1

新兴县个人征信查询指南
为便捷公众查询信用报告，现将新兴县个人征信查询指南向社会公示。

一、线上查询

线上查询是最方便的查询方式，只要动动手指、轻点鼠标即可随时随地查询信用报告。
中国人民银行征信中心网站

登陆中国人民银行征信中心网站（http://www.pbccrc.org.cn）,点击“核心业务”栏目下“互联网个人信用信息服务平台”入口查询。或直接登录中国人民银行征信中心互联网个人信用信息服务平台（https://ipcrs.pbccrc.org.cn)。

手机银行APP

目前，支持该业务的金融机构有：中国工商银行、中国农业银行、中国银行、中国建设银行、交通银行、中国邮政储蓄银行、中信银行、中国光大银行、华夏银行、中国民生银行、招商银行、广发银行、平安银行、兴业银行、浦发银行、中国银联（云闪付）。

网上银行

目前，支持该业务的金融机构有：中国工商银行、中国银行、中国建设银行、中国邮政储蓄银行、中信银行、中国民生银行、招商银行、广发银行、浦发银行。

二、自助查询机查询

中国人民银行云浮市分行查询点和部分商业银行服务网点布设的信用报告自助查询机可提供信用报告查询服务，个人携带本人有效身份证件可进行查询。

若因特殊情况需要人工柜台办理信用报告查询业务的，可就近选择人工服务窗口办理，各服务网点地址如下：

	网点名称
	网点地址
	服务类型

	广东新兴农村商业

银行营业部
	新兴县新城镇新洲大道南8号

新兴农村商业银行大楼一楼
	个人自助查询机

	中国农业银行

新兴县支行
	新兴县沿江北路66号

筠城国际广场金融中心1层
	个人自助查询机，

人工柜台服务

	广东新兴农村商业

银行洞口支行
	新兴县新州大道北

筠州花园5幢首层
	个人自助查询机

	中国邮政储蓄银行

新兴县支行营业部
	新兴县新城东镇环城南路10号

邮政储蓄银行新兴县支行大楼二楼
	个人自助查询机
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相关业务办理流程及所需资料可通过“广东征信预约”微信小程序查询（可微信扫描右边二维码），并进行业务预约。

人工咨询电话：0766-8295198。

三、智慧柜员机查询

目前，中国建设银行、中国邮政储蓄银行、中国工商银行在全国所有服务网点的智慧柜员机提供个人信用报告实时查询服务，本行和非本行客户均可凭有效居民身份证进行查询。

广东征信预约
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